
 

Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-Петербурга 

Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение  
«Центр контроля качества товаров (продукции), работ и услуг» 

Приобрели некачественный продукт питания  
или сомневаетесь в его качестве? 

 

Обратитесь в «ЦКК» через форму на нашем сайте: 

 

 

- адрес: https://quality.spb.ru/ 
- кнопка «ПОДАТЬ ОБРАЩЕНИЕ»* 

 

       Проверим бесплатно! 
 

По телефону «горячей линии»**  
Центра контроля качества  

 498-85-01 (доб. «2») 
Вы можете получить: 

- бесплатную консультацию  
по вопросам качества продукции и услуг; 

- разъяснения норм Закона  
«О защите прав потребителей». 

 
У нас можно провести экспертизу обуви 

и изделий кожгалантереи. 
 

МЫ ПОМОЖЕМ ЗАЩИТИТЬ ВАШИ ПРАВА.  
«ЦКК» НА СТРАЖЕ КАЧЕСТВА! 

* - уточните по телефону «горячей линии» список торговых предприятий, на которые Вы можете пожаловаться. 

** - Пн - Чт – с 09:00 до 18:00, Пт – с 09:00 до 17:00. В предпраздничные дни рабочий день сокращается на 1 час. 
Выходные дни – в соответствии с производственным календарем.


